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１．施設の利用者の状況 

・デイサービスは、利用されていない方がほとんどです。コロナ感染の不安があり、本人

家族さんが利用を不安に思っておられます。利用者さんに応じて、リハビリ、看護の必要

性のある方は、訪問リハビリ、看護は継続しております。 

・ソーシャルディスタンスにて、各自好みの食事やおやつを提供したり、一緒にお買いも

のに行ったり、ストレスが溜まらない様にと施設サービスを行っています。 

・面会は、少し距離をあけ感染予防を行い、10 分程度は行っています。必要に応じて、お

部屋に家族さんが入っていただく場合もあります。 

・利用者さん皆様お元気に過ごされています。 

・現在、デイサービスの利用を自粛していることもあり、ＡＤＬの低下や認知症の進行が

懸念されている。ストレスの発散ができずに、施設内を行き来される方や不満を訴える方

も見受けられる。 

・コロナ対策で面会、外出を禁止しているので、ストレスが溜まっている入居者もいます。 

・現在コロナ対策として、デイの利用回数と外出、面会者の制限を行っている。その影響

かどうか不明であるが、デイの利用回数が減った入居者の一部にＡＤＬの低下や意欲の低

下が見られる。 

・敷地内のデイサービスには行っておらず、出張デイとして食堂にてデイの職員がデイサ

ービスを実施しています。近隣への買い物や医療機関への受診などは可能ですが、以外の

外出はご遠慮願っています。 

・コロナウイルス感染防止のため、面会や外出等に制限はありますが、みなさん体調を崩

すことなく生活されている。 

・デイサービスは、週に１回から再開しております。 

・４～５月にかけては、退去されても入居もしくは相談もない時期がありましたが、現在

は、入居も相談も多数いただいています。 

・外出、外泊及び面会やデイの制限によるストレス。 

 

 

２．職員の状況 

・出勤時の検温、手洗い、消毒、マスクは徹底しています。施設の出入り時は必ず消毒し

ています。プライベートでも自粛は継続しています。 

・コロナに対する情報や知識が初期流行時に比べて、豊富になっていることもあり、以前



のような混乱は見られませんが、毎日の検温や体調管理の徹底に気を配っている。 

・派遣社員も採用し、人数を確保しています。 

・目立った発熱やコロナ感染等の職員は出ていない。 

・コロナウイルス感染症予防に対しての基本動作、意識は根づいています。 

・欠勤などなく問題ありません。出勤前に検温や体調確認してもらい、出勤してもらって

います。 

・特に不足している設備や備品等はありません。 

・職員にコロナ感染者はなしです。 

・充足しております。 

・７月頃よりヘルパー不足が続いており、入居制限を余儀なくされています。 

 

 

３．施設の設備や備品等 

・施設内は、常時窓を開け換気をしています。各テーブルにアクリル板を置き、利用者さ

んが密にならないようにしています。施設内のアルコール消毒の徹底行う。 

・特にありません。 

・マスク、プラスチック手袋等高額ではあるが確保しています。 

・マスク、アルコール消毒液に関しては価格は高騰しているが、現在は入手できるように

なっている。新たな問題として、ゴム手袋の入手が難しくなってきている。価格も以前の

数倍になっており、負担が大きい。 

・マスク等の備品は揃いつつあります。 

・全介護職員へ夏用の洗濯できるマスクを支給された。 

・消毒、手袋、マスクの備品は常備しております。 

・マスク、消毒が不足気味の時期もありましたが、現在は充足しております。 

・先月より飲料水の自販機を置いた。この自販機は、大規模災害時に自販機内の飲料水を

全て無料提供して頂けるもの。 

 

 

４．問題や課題があれば 

・これからの時期インフルエンザもあり、再度対応も考えていかないとと思っています。 

・施設内での活動を活発化するための施策を検討しており、ボランティアなどの社会資源

を活用できないか、行政側から何か情報があれば、是非提供して頂きたい。 

・現状のデイの利用回数による制限や外出の制限をいつ解除すべきなのか、判断ができな

い。また、厚生労働省によるデイサービス等の利用再開を迫る通知はあるが、施設医の判

断と異なる面があり対応に苦慮している。 

・現状、急だって問題はありませんが、引き続きコロナウイルス感染症予防に努めて参り



ます。 

・オンライン面会を基本としているが、出来ない家族には、１時間の枠で１組、２０分と

制限つきで玄関にて面会してもらっている。居室には入ってもらっておらず、衣替えなど

月に一度は館内に居室に入らせてほしいとの申し出がある。 

・入居者様の外出、面談ができず、イライラされている方もいらっしゃいましたが、徐々

にＤＳや時間制限つきの面談を開始し、少しずつですが解消されています。 

・人員不足。 

・各種規制、制限による入居者様ストレス、及びＱＯＬ、ＡＤＬの低下を予防する対策。 

 

 

５．空床状況 

・現在お部屋は満床になっております。 

・現在、60室中、57室が実入居済みで、今月中に 1名、11月に 1名が入居予定。 

・５床空き。 

・以前と同じく５部屋程空きがあります。 

・10/17現在満床ですが、11/6以降１室空室でます。 

・空き室 １部屋。 

・現在１床空室がある。 

・現在、空き室４部屋です。 

・現在満床です。 

・１１月１日現在で１室空いてはいるが、スタッフ不足によりサービス提供が難しく、空

けた状態としています。 

・３８/４０ 残２室。 

 

 


