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１．施設の利用者の状況 

・コロナ感染予防のため、利用自粛されている方は、施設入所者１名のみ。それ以外の方

はご利用中。 

・施設（有料老人ホーム、サ高住）、在宅をあわせて、コロナ感染予防のため、現在も１０

名利用を休止している。 

・コロナ対策の理由で２名長期お休みされています。 

・手洗い、うがい、換気、マスクの着用等の予防は徹底しています。 

・コロナでの感染防止のため、休まれている利用者は、施設入所の方のみです。自宅で過

ごされていた方が入所されたり、骨折等で入院され減少傾向にあります。 

・コロナウイルスによるお休みの利用者様は、ほとんどいないです。マスクの着用をお願

いし、テーブルにはパーテーションを配置しています。 

・コロナ感染者は出ていないが、予防のため、利用を見合わせているケースあり。利用中

発熱があった場合の急な家族の受け入れ対応が難しいことあり。 

・デイケア利用の方は、コロナウイルス感染予防のため、自粛期間中は３～４割の方がお

休みされていましたが、現在は、ほぼ以前と同数の方が利用されています。すべての利用

者様にマスクの着用をしていただきながら、安全に利用していただけるよう努めておりま

す。 

・コロナ禍にあって、ご利用者の利用自粛が当初は懸念されましたが、幸い登録されてい

るご利用者の概ね安定したご利用が出来ていました。 

・コロナ感染予防として休んでおられる方が数名（特に施設入所の方）、現在もおられる。 

・１０月１日（木）利用の利用者１名、利用中は発熱なし、食欲あり８割摂取。しんどい

と入浴せず。午前午後ともにベッドで臥床休まれる。 

 １０月２日（金）夕方３８．０℃上昇し、ＰＣＲ（＋）入院となる。 

 １０月３日（土）保健所より、利用者６名濃厚接触者と判断があり、 

１０月５日（月）ＰＣＲ（－）、２週間自宅待機となる。 

 １０月３日、５日、６日の営業休止とする。 

 次亜塩素酸水噴霧器を使用し、フロア内、備品を消毒した。 

・１０月３日（土）職員２名濃厚接触者と判断があり、３日（土）ＰＣＲ（－）、２週間待

機となる。 

・利用は少しずつもどりつつあります。利用されていない間、自宅にずっといた為、転倒

や足が弱ってしまった方がおられます。 



・コロナウイルス感染症に対して意識されている感覚は薄い様に感じられる。他、軽度の

体調不良を理由に休まれる方は比較的少ないが、休まれる方の多くは自宅にて転倒で入院、

もしくはＡＤＬ低下に伴う他施設入所が出始めている。 

・５月がピークで１０数名の方がお休みされていました。現在は、ほとんどの方が利用再

開されていますが、現在も２名の方が利用を自粛されています。 

・コロナにより休んでおられる方が２名おられますが、それ以外の方は通常通りご利用さ

れています。 

・同施設内のサ高住にお住いの方は、デイサービスへの通いが中止されているために、サ

高住のフロアにてデイサービスを行い入浴やレクレーションを行っています。 

・おおむねコロナウイルス前と変わらなくなってきています。発熱者は、ご家族様にご協

力いただき休んでいただいております。 

・現在の状況ですが、施設入居者の方は依然外出禁止のため、ご利用停止となっており、

その他、ご自宅の方は定期利用日にご利用頂いております。 

・感染者もおられず、変わりはございません。 

・5月の緊急事態宣言解除以降、自粛しておられた利用者は再開され、現在自粛されている

方は 1名。特に大きな体調の変化があった利用者はいない。 

・季節の変わり目で、夏場より少し休みの利用者が目立っている。 

・徐々に新規利用者様増えています。施設入所の利用者様は、依然ご利用を控えておられ

ます。 

・感染予防で利用を見合わせている方が数名おられるも、8割の方が利用されています。 

・施設からの利用者（1施設 2名）コロナ対策で休まれている。ショートステイ利用が出来

ない方など利用回数を増やされている。 

・体調不良な方もおらず、平均 10人定員の 8人ご利用頂いている状況です。 

・コロナの影響で休まれている方は、１０月に入りかなり回復していますが、１割程度の

方がまだ戻られていません。利用休止者の方には、ADLの低下が増えています。 

・今の所コロナの影響は全くなくて、お休みされる方もいらっしゃいません。 

・コロナを心配して利用を控えている方は、以前よりかなり減りましたが、２名程おられ

ます。 

・現在は、ご利用者様は通常通り利用されております。２０名前後の利用者様がご利用し

ていただいております。光熱でのお休みなど現在ありません。コロナ感染予防のために休

止されている方もおられます。 

・全利用者様にマスクを着用して頂き、検温、消毒を行い来所して頂いております。施設

の方は、現在外出中止の場所もあります。自宅の方も自粛されている方が数名いらっしゃ

います。 

・コロナ感染を気にされ、お休みされている方や、入所施設が閉鎖でお休みされている方

がおられます。 



・コロナ感染者なく、緊急事態宣言以降、徐々に利用者数も戻っています。ご利用者、ご

家族の協力もあり、検温、マスク着用の徹底や消毒、換気等のご理解も得られています。

新規、入退院、ｓｓの方へは、利用日までに体調確認を行っています。 

・現状右肩さがりといった状況です。 

・現在、利用者の皆さんの体調（コロナ感染、接触はありません）は、お変わりありませ

ん。定期受診もされています。 

・検温、手洗い、換気、消毒をしています。 

・ご利用される人数は、例年に比べ大幅に減少しています。 

 

 

２．職員の状況 

・特に問題ありません。 

・変更なし(コロナ既往者もゼロ)。 

・職位体制に変わりなし。  

・コロナ関連でのお休み等はありません。 

・面接には来られていますが、採用に至らず。慢性的な人員不足が続いています。 

・手洗い、うがい、換気、マスク着用等の予防は徹底しています。 

・現状は、規定人数は満たしています。 

・施設職員の感染も今の所はなく、感染予防を徹底しています。 

・コロナ感染者はでていないが、職員の家族が発熱があった場合、それが重なると職員不

足が心配。 

・すべての職員がコロナウイルスによる体調不良はなく、元気に営業させていただいてお

ります。 

・コロナ感染者はなく、体調の疑わしい者、家族を含む関係者に疑わしい状況があれば、

念のため出勤を自粛してもらって安全を確保していました。 

・普段と変わらない勤務状況である。 

・職員は、まったく変わりなしです。 

・コロナウイルス感染症予防に対しての基本動作、意識は根づいています。 

・感染症対策のための消毒作業など仕事が増え負担に感じていましたが、日が経つにつれ

負担感も軽減している様子です。 

・職員は休み等なく通常業務を行っています。 

・利用者様同様、発熱者は休んでもらっています。 

・スタッフは変わりなく業務しています。 

・感染者も出ず、変わりはございません。 

・全職員健康状態は良好である。 

・利用者の増加により、一日あと 1名の勤務ができるスタッフを探している。 



・通常勤務時間を維持し変わりありません。 

・コロナが流行し始めてから余剰人員を置かず、密にならない様に対応を行っています。 

・特に変わりない。 

・状況に応じて、休みをとれる環境を整え、ストレスをためないように心掛けています。 

・体調不良により退職、または休みの職員がいるため募集をかけています。 

・必ず出勤時検温、常時マスク着用、消毒しています。 

・社内の感染症予防マニュアルに沿って体調管理を徹底しており、体調不良者もなく勤務

出来ております。 

・６～８名での対応させて頂いております。必ずマスクを着用して、ご利用者様の介助等

にあたっております。出勤時に体温計測を行い、体調管理しております。 

・検温、消毒、マスク着用を徹底し、業務に入っています。 

・特に変化はありません。 

・コロナ感染者はなく、人員確保できています。 

・職員については退職者もでてきています。 

・職員の体調も変わらず、感染、接触ありません。 

・現状、体調不良者は出ていない状況ですが、コロナウィルスの予防対策を実施している

中で、大なり小なりのストレスを感じている状態です。 

 

 

３．施設の設備や備品等 

・特に問題ありません。 

・感染予防に重点を置く（非接触型の体温計等に変更）。 

・次亜塩素酸を使った噴霧器を常時使用している。備品類に変わりなし。消毒を行ってい

る。 

・コロナ対策の備品についてはそろっています。 

・アルコール消毒、手洗い、うがい用の薬設備などをしています。食事の際は、お食事ボ

ードを設置しています。 

・備品等は、病院から支給がありますが、１部（マスク等）が品切れのため困っています。 

・アルコールや消毒液は足りています。 

・手袋の入荷が減ってきている。 

・利用者様の手指の消毒、施設内の消毒のためのアルコールの設置を行っています。 

・フェイスシールド、マウスガード、３Ｄインナーマスクをマスク以外の備品としてスタ

ッフに配布し、また、施設内の机、いす、手すり、送迎車等の消毒用アルコールを徹底的

に活用、消毒し、感染予防を図りました。 

・業務終了後に、机、いす、手すり、送迎車の消毒を行っている。消毒剤は新たに購入。 

・手袋は、なかなか手に入らず、業者を変更している。 



・今でも、マスク、手指消毒の入荷は難しく入ってこないです。手洗いも商品を変えて対

応しています。 

・マスク等の備品は揃いつつあります。 

・マスク、消毒液が不足し困った時期もありましたが、現在は、不足する事態は回避され

ているものの、以前に比べて物品の単価が値上がりし、使用頻度が高くなっていることか

ら、経済的な負担も大きくなっています。 

・送迎時には、非接触の体温計で検温を行っています。37℃以上の方にはお休みしていた

だいています。デイに来られたら手洗い、うがい、アルコール消毒をしていただいていま

す。机の上には飛沫防止パネルを置き、感染予防に努めています。 

・10月から消耗品の値段高騰になっており、消耗品の経費が上がっております。 

・手指、機具等アルコール消毒を徹底しております。フロア内はクレベリンの設置完了。 

・現在は、充足しております。 

・消毒液やマスク、フェイスシールドは、施設に備品ストックあり。 

・特に問題はありません。 

・プラスチック手袋、ハンドソープ等まとめての購入ができず不便ですが、切らすことは

ありません。 

・設備的には足りていない所もありますが、以前足りていなかったアルコール等の備品は

予備が作れる程度になっています。 

・おおぞらデイと同じ。 

・衛生用品は十分足りている状況です。空気清浄機を新しく購入します。 

・感染予防物品、消耗品の消費が多いので切らさない様に対応していますが、備品の高騰

や品切れなどで入手しにくい状況が続いています。（マスク、アルコール、使い捨てグロー

ブなど） 

・常に換気はしており、備品については消毒しています。 

・車内はオゾン発生器設置、フロア内はジアイーノ（除菌空気清浄機）常時運転し、卓上

飛沫防止シールドを設置しております。 

・備品発注は、使い捨て手袋や使い捨てハンドペーパーが納品が遅れがちで、余剰を抱え

にくい状況です。 

・送迎車内の清浄を行い、加湿器を置き、空気が乾燥しない様に努めております。換気を

行い、こまめな消毒を行っております。 

・手袋やマスクが高騰している事が問題で、入手が困難となっています。 

・感染予防に必要な備品は常時用意し、定期的換気と消毒を徹底しています。 

・以前よりもアルコール消毒の使用量が増え、アクリルボードやフェイスガード等備品購

入も増えています。 

・感染症予防備品（アルコールなど）が入手しにくい時期もありましたが、現状は滞りな

く納品されていて問題ありません。 



・手袋、消毒液の品薄が心配です。現在は在庫分を使っています。 

・現状、充足しています。 

 

 

４．問題や課題があれば 

・送迎時の密については、解消のための良い方法を模索中である。 

・日々の消毒作業が大変である。消毒剤や関わる備品の負担もある。利用休止者が多く、

稼働への影響が大きい。 

・今後も予防は徹底していきたいとお思います。 

・特になし。 

・コロナ予防で、利用を見合わせているため利用者が減少。また、ADL の低下等で入院、

入所が続き、利用者が減少しているが、営業活動が難しく、利用者確保ができていない。 

・特に問題ありません。 

・コロナウイルス感染予防のためのお休みされた方で、現在もお休みをとられている方が 2

名ほどいらっしゃいます。その方々が運動不足になっていることを不安に思います。 

・複数の施設をご利用されているご利用者のコロナ感染を疑われるケースがあった場合に、

各施設の情報共有、迅速な連絡体制が必要だと思います。風評を恐れず、情報を開示する

事が、お互いの施設を守ることにつながると考えます。 

・今までのレクのやり方を変えて、密にならないゲームをしているが、おもしろみがなく

動きも限られてしまうこと。 

・現状、急だって問題はありませんが、引き続きコロナウイルス感染症予防に努めて参り

ます。 

・少しずつ自粛から緩和への移行を試みる時期とはいえ、職員や利用者に感染者がでた場

合、スタッフに余力が無いため、スタッフが休む事態になると非常に困ります。 

・職員の確保。 

・現在は特にありません。 

・施設内消毒と感染防止対策を継続徹底していきます。 

・今後、対策を行いながら、カラオケやおやつ作りの再開時期に迷いがある。 

・滞在時間を増やす。 

・感染予防の消毒やマスクの徹底を行っていますが、利用されている方の中では、マスク

を外してしまわれる方もいる中で、ソーシャルディスタンスを保ちながら交流を図ってい

ただくことが難しい状況です。 

・常時のマスク着用が難しい。3密にならないようにしているが、現実は難しい。 

・特になし。 

・人員不足になってきている。 

・備品の仕入れが以前より難しくなっている。 



・コロナ対策では換気が重要ですが、冬に向けて車内やフロアの常時換気が難しくなるこ

とやインフルエンザや通常の風邪症状との見分け方や判断が難しくなるのが心配です。 

・特にありません。 

・送迎車両内や浴室等での予防策に限界がある。 

・ボランティアさん（きらり活動員さん等）の受け入れを躊躇しています。 

 

 

５．空き状況 

・水、木、土で４名の空きがあります。 

・曜日、時間帯、お住まいの地域により空きあり。希望日等ご相談いただき調整も可能。 

・月～金まで空いている。 

・曜日により異なりますが、火曜～金曜については空きがあります。 

・コロナの件で自粛している方が、まだ利用に至っていません。 

・空きはありますが、曜日によっては、男性、女性の比がありますので応相談になります。 

・基本的には、金曜日午前・午後空きありますが、月曜午後、金曜午前午後は１０人前後

の利用者がいます。 

・水木土 20名/日に対して、15名以下の利用者数。 

・現在も一部曜日に空きがある状況です。 

・現在、すべての曜日に一部空きがあります。 

・10/14現在、木、金に１～２人の空きがあります。 

・月、火、木、金、土 

・空きあり。 

・空きは、曜日によってバラつきがありますが、人手不足の折、対応可能か様子を伺いな

がら対応しています。 

・各曜日に空きがあります。 

・空き状況は、全体で 20％ほどの空きがあります。 

・あり。 

・月～金曜日 各 1名空きあり。 

・月△、火○、水△、木○、金× 

・全曜日若干空きあります。 

・曜日によって空きはあります。 

・月から金。 

・各曜日 1名の空き枠があります。 

・休止者もあり利用定員を増加しましたので、どの曜日の枠も空きがあります。（各５名～

空きあり） 

・空き状況につきましては、特に水曜日があいておりますが、必要に応じて他の曜日も可。 



・まだ、どの曜日にも定員に余裕があります。 

・要介護の方 月～土まで空きがあります。月水金に関して入浴対応可能です。その他変

動ありますのでご相談いただければと思います。 

・要支援の方は、水金午後、土曜日は午前午後どちらも空きがあります。 

・コロナで休まれている方がおられ、実際には空きがでてきています。 

・日によりますが、コロナ関連でお休みがありますので空きがある状態です。 

・定員枠の空きはあります。リハビリや入浴等ご希望のサービスご相談ください。 

・土曜日も１０名以上の空きがあります。 

・体験利用等も受け入れています。空きあります。 

・月曜日から土曜日まですべて空いている状況です。 

 


