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新型コロナウイルスに関するアンケート ２ 

 

住宅型有料連絡会 

１．緊急事態宣言後事業所の利用者の利用状況に変化はありましたか。 

・新入居の受け入れ延長。 

・デイサービスの利用自粛に伴う施設でのサービス調整。 

・利用状況に大きな変化はありません。 

・外出援助、管内誘致を一部制限しています。 

・外出制限、面会制限により、不穏になられる方が増加しました。 

・特に利用状況に変化はありません。 

・外出の自粛を利用者様にお願いしているので、ストレスを感じておられる。 

・家族と会えない不安や、もともと精神科受診が必要な利用者様は、以前に増して興奮が

悪化したり、暴言暴力が多くなっている人がみられます。 

 

２．事業所は通常営業されていますか。利用者に自粛のお願いをしていますか。 

・前回のアンケート同様、コロナウイルス対策への対応は継続しながらの通常業務。 

・通常営業していますが、利用者様には通所以外の外出は自粛をお願いしています。 

・通常営業しています。一部外出援助や来館制限は設けています。 

・感染対策を実施しながらの通常営業となっております。 

・引き続きデイサービスの利用中止、ご家族様等の面会制限、外部事業所の入館制限、利

用者様の外出制限をお願いしています。 

・通常営業している。 

・デイサービスは中止しています。訪問リハビリは、必要性の高い数名のみ継続。訪問歯

科は、必要性の高い１０名のみ継続しています。 

・なるべく利用者の病院受診は自粛としている。 

・デイは休止中。家族の面会制限中。 

 

３．事業所の休業は考えておられますか。 

・考えていない。 

・現在の所考えていません。 

・未定ですが現状考えておりません。 

・現在の所予定はありません。 

・特に考えておりません。 

・考えていません。 

・現在の所予定はなし。 



４．新型コロナウイルス感染症に伴う支援策（融資等）を何か申請されたり、申請しよう

と準備したりされていますか。 

・特に考えていないが、会社内における職員への臨時手当の支給を検討中。 

・法人が準備に入っています。 

・未定。 

・現在の所予定はありません。 

・特に考えておりません。 

・今後どうなるかが予測できないので、融資等を検討している。 

・いいえ。 

・現在の所なし。 

 

５．職員やスタッフのストレスや不安に対しての対策はありますか。 

・コロナウイルスに関する最新のスキルや知識等の細かな情報提供。 

・感染防御に関するルールおよび業務手順などの策定。 

・こまめな休息を勧める、体調不良時などの勤務調整や時差出勤などの対応。 

・職員へのねぎらい。 

・職場や家族、友人と不安や心配を言葉にして共有する。 

・特に取り組みはしていませんが、相談や会話をする機会を増やしています。 

・標準予防具の完備、体調異変の方は、優先的に受診等実施しています。 

・職員の家族分も布マスク配布。 

・全職員にコロナ見舞金の配布、据え置き型のクレベリンの無料配布。都度情報をこまめ

に伝達。施設方針の共有化、管理職と職員のコミュニケーションの充足等。必要時はマス

クの配布、消毒の徹底、体温測定等。 

・職員にもストレスみられる。今の所何もおきていないが、起きた時のことを考えると不

安だとの声は上がっている。 

・自身で身を守るよう、体温測定、マスク、手洗い、うがいを徹底するよう言われていま

す。 

・特別な事はなく、節度の行動を心掛けている。 

 

 


