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１．事業所での具体的な対策を教えてください（職員、利用者、家族、業者等）。 

【職員】 

・施設入り口で検温、手指消毒、ロッカーに入る前にうがい。 

・施設スタッフとデイスタッフのロッカーを分ける。 

・出勤前の検温（自宅にて検温）にて 37.5℃以上あれば休ませる。 

・出勤時の手洗い、うがい、アルコール消毒、マスク着用。 

・不要不急の外出自粛の声掛け。 

 

【利用者】 

・利用者の外出制限している。散歩、通院は可。 

・面会中止。 

 

【家族】 

・家族は無期限で面会制限中。差し入れ等は事務所で受け取り。 

・面会中止。 

 

【業者】 

・業者、医療関係者は、受付で検温、うがい、手洗い、消毒後入館。マッサージ等は居室

内で施術。 

・来所時に検温実施し、37.0℃以上あれば入館禁止。入館時には、マスク着用、手指アルコ

ール消毒。 

 

２．対応で困っていることがあれば教えてください。 

・いつ、どこで感染するか、スタッフはじめ利用者もピリピリしている。 

・入居者は外に出られないこと、家族に会えないことでストレスを抱えている。 

・一部の入居者様のストレスが溜まり、不穏になることが度々みられる。 

 

３．事業所として何か影響は出ていますか。 

・新規の受け入れをしないようにしているため、事業収入の増加が見込めない。 

・アルコール消毒液、マスク等消費材の増加。 

・イベントを中止することとなりました。 

 

 



４．もし自事業所で感染者が出た場合の対策は考えていますか。 

・すみやかに保健所、ホームドクターに連絡し指示を受ける。 

・館内の消毒の徹底。 

・検討中。 

 

 

 


